Resocializacny program CDR ROAD

a)

Kontaktné udaje centra

ROAD, n.o., Handlovskd 11, 851 01 Bratislava
Tel. kontakt: +421903762211, +421911762210
Mailovd adresa: cdrroad@gmail.com

www.road-tomky.sk

b)

Adresa miesta vykonu vykondvania resocializaéného programu

1. CDR ROAD, Tomky 664, 908 79 Borsky Svaty Jur

2. CDRROAD, Gwerkovej 14, 851 04 Bratislava

3. CDR ROAD, Handlovska 11, 851 01 Bratislava (ambulantné forma)
c)

Cielovda skupina centra

Ciel'ovou skupinou centra su

deti od 14 rokov, ktoré st zaradené po splneni zdkonom (zdkon. ¢. 305/2005 Z.z. o socidlnoprdvne

ochrane deti socidlnej kuratele) danych podmienok do resocializaného programu na zdklade:

1. Pisomnej dohody s rodi¢om diet'at’a alebo osobou, ktord sa o diet'a osobne stard

a odpordcania SPODSK

2. Rozhodnutia sidu o uloZeni vychovného opatrenia, ktorym sud uloZil pobyt v zariadenti,

ktoré vykondva resocializalny program
3. Rozhodnutia stdu o nariadeni heodkladného opatrenia

4. Pisomnej dohody s mladym dospelym , ktory zaéal resocializaény program ako diet'a

a po dovrseni plnoletosti sa rozhodol pokracovat’ v resocializa¢hom programe


http://www.road-tomky.sk/

d)

Dovody vyluéujlce vykondvanie resocializaéného programu

Dieta nemdZe nastlpit’ do resocializatného programu pokial nebola vykonand
detoxifikdcia na 16zku a nedisponuje odporucanim lekdra - Specialistu z odboru
pedopsychiatria, pripadne pre dusevny stav diet'at’a, pre ktory nie je redlne schopny
plnit’ ciele programu v jednotlivych fdzach (mentdlna retarddcia).

e)

Celkovy pocet miest v centre
Celkovd kapacita centra je 26 miest. Z toho CDR s resocializaZnym programom ROAD-

Tomky je 20 miest, CDR s resocializaénym programom ROAD- Gwerkovej 14, Bratislava je 6
miest.
CDR s resocializaénym programom ROAD-Tomky a CDR s resocializacnym programom ROAD-
Gwerkovej-Bratislava

1. 1. skupina deti - vykon opatreni pobytovou formou na zdklade rozhodnutia sidu v poéte

10 miest

2. 1. skupina deti a mladych dospelych na zdklade dohody v pote 8 miest

3. 1. skupina deti a mladych dospelych na zdklade dohody v poéte 8 miest
f)

Opis vnutornych priestorov a vonkaijsich priestorov CDR

A. Popis priestorov CDR ROAD-Tomky (1.-4. fdza)

Plnenie opatreni zdkona 305/2005 Z.z. o socidlnoprdvnej ochrane deti a socidlnej kuratele
zabezpelujeme v objekte, ktorého vlastnikom je neziskovad organizdcia ROAD n.o., Handlovska 11,
Bratislava. Objekt sa hachddza v katastri obce Borsky Svadty Jur, ast’ Tomky. Rozloha zastavane

plochy je 274m?, siéast'ou objektu je dvor s rozlohou 1824m?

Centrum sa skladd z dvoch samostatnych murovanych budov a jednej stavby bez zdkladov. Obidve
murované stavby boli v rdmci Eurofondov - Regiondlny operalny program rekon$truované
z nendvratného financného prispevku vo vyske 361 882,18 € vroku 2012 bola rekonstrukcia

ukonéend a stavba skolaudovand.
Objekt ¢. 1

Objekt je vyhradne pre ubytovanie deti.



je dvojpodlazny s nasledovnym dispozi¢nym rieSenim: prizemie vstup, centrdlny Satnik, schodisko,
chodba, kanceldria, spoloéenskd miestnost’, dennd miestnost’ pre zamestnancov, jedna sprcha,
Styri umyvadld s teplou vodou, dve WC a pisodr, technicky kit - dve automatické prdcky a jedna

sudi¢ka.

Poschodie - chodba, kniZnica, dve trojloZzkové izby, dve patlozkové izby, tri sprchy, Sest’
umyvadiel s teplou vodou a tri WC.

Objekt je vykurovany plynovym kirenim prostrednictvom samostatnej kotolne.

Objekt ¢. 2
Objekt je vyhradne pre ubytovanie mladych dospelych.

Objekt je dvojpodlazny s nasledovnym dispozi¢nym rieSenim: prizemie vstup, chodba, uéeba,

posilfioviia, schodisko, kuchyria, jeddleri.

Popis kuchyne: kuchyfia je vybavend potrebnym technologickym zariadenim (chladiace a mraziace
zariadenia, dvojdielny drez s privodom teplej a studenej pitnej vody z vitaného vodného zdroja,
profesiondlny plynovy spordk, mikrovinnd rdra, pracovné plochy, skrinky, umyvacka riadu).
S kuchyriou je spojend jeddlen. Celodennd stravu pripravujd klienti pod dohladom odborného
zamestnanca centra. Klienti pouZzivajd pracovné oblelenie , prikryvku hlavy a maju zabezpeceny
priestor na odkladanie obleéenia a osobnych veci.

Dva skladové priestory pre drogériu a potraviny.

Zariadenia pre osobni hygienu pouZivaju na poschodi. Osvetlenie je ledkové, vetranie prirodzené,
3 stropné ventildtory, osadeny odsdva¢ nad spordkom. Vykurovanie objektu a spordk su plynové,
kotol je umiestneny na prizemi vsamostatnej technickej miestnosti. Kuchyria sa riadi
prevddzkovym poriadkom.

Poschodie - skupihovd miestnost’, dve dvojlozkové izby, jedna jednoldZkovad - slizi ako ochrannd
miestnost’ pre pripad ochorenia diet'a, sprcha, umyvadlo, pra¢ka, WC. Tato Cast’ objektu mad

zabudovand klimatizdciu s vonkajSou jednotkou.
Odvedenie splaskovych vdd je z oboch objektov odvddzané do vodoteshej vyberatelnej Zumpy.

Objekt. €.3 je stavbou (64m?) bez zdkladov, ktord sliZi ako skladisko a vol'no&asové aktivity
deti.

Po rekonstrukcii (r. 2023) tohto objektu (64m2) sme dosiahli stav, kde st vytvorené tri

samostatné &asti.



Prva ast’ sluzi ako sklad spotrebného materidlu (sklad ¢. 1)
Druhd ¢ast’ slizi ako sklad ndradia (sklad ¢. 2)
Tretia East’ sliZi det’'om na trdvenie vol'noasovych aktivit , stolnotenisovy stdl, boxovaci vak

a cviiaci stroj. Cely objekt je uzamykatelny.

Dvor centra (1824m?) je viactéelovy, sliZi na pestovanie zeleniny a $portové akfivity.

Centrum je napojené na komundiny zber separovaného odpadu. Biologicky odpad vyuZivame pre
kompostovanie.

Centrum md vo vlastnictve tri motorové vozidld, ktoré slizia na prepravu klientov a zdsobovanie
centra.

Centrum je monitorované kamerovym systémom, okrem izieb a socidlnych zariadeni, zdznam sa
nearchivuje.

KaZdy klient v 0-5. faze mad vytvorené podmienky pre zachovanie sikromia, vlastna postel, vlastny
toaletny stolik, vlastnd skrifia, vlastné hygienické a toaletné potreby, vlastny uterdk, vlastné
oblecenie a obuv. Stic¢ast’ou vybavenia je aj samostatnd stoli¢ka a spoloény st6l na izbe pre kazdé

diet'a a mladého dospelého.

KaZdy klient ma vyhradeny ¢as ha osobnd hygienu v rdmci rezimu centra, rdno a vecer. Sprchy sa
nachddzaji v kazdom objekte, chlapci maji samostatné hygienické zariadenia a dievéatd

samostathé.

Centrum nemd vytvorené podmienky na pobyt diet’at’a s rodi¢om. Vo vynimoénych pripadoch, ked’
je pre zdravie a ochranu Zivota diet'at’a nutny pobyt rodi¢a na obmedzend dobu (éakanie na

hospitalizdciu diet’'at’a) centrum vie vytvorit’ podmienky.

B. CDR ROAD - Gwerkovej , Bratislava
DFO - mladi dospeli na zdklade dohody jedna skupina (jej cast’ v polte 6 miest)
Popis priestorov centra

(5. fdza - reintegrdcia do prirodzeného prostredia prostrednictvom zamestndvania a $tddia )

v

Plnenie opatreni zdkona ¢. 305/2005 Z.z. o socidlnoprdvnej ochrane deti a socidlnej kuratele
zabezpelujeme v byte, ktory uZivame na zdklade zmluvy o prendjme od roku 2010. Byt sa nachddza
na Gwerkovej ul. 14, v Bratislave. Byt pozostdva z 3 dvojlozkovych miestnosti a spololenskej
miestnosti, kuchyne, chodby, WC a zariadenia pre osobnu hygienu - kipel'fia. Prevddzkovy poriadok

bol dria 6.8.2010 schvdleny Regiondlnym tradom verejného zdravotnictva Bratislava.



Kazdy klient ma vytvorené podmienky pre zachovanie sikromia, vlastna postel’, vlastny toaletny
stolik, vlastnd skrifia, vlastné hygienické a toaletné potreby, vlastny uterdk, vlastné oblecenie
a obuv.

PInoletd fyzickd osoba je zaradend do 5. fdzy programu na zdklade pisomnej Ziadosti, odporicania
SPODaSK , pisomne uzatvorenej zmluvy, ktorej sicast'ou je podmienka byt v pracovnom

pomere, pravidelnd i¢ast’ na kluboch a podrobovat’ sa skriningu na psychotropné latky.

)]

Podet zamestnancov centra a $truktira pracovnych miest, vzdelanie

Odborny tim
3x Socidlny pracovnik, VS - II. stupefi - socidlna prdca
1x Psycholdg , 1xVS - IT. stupefi- psycholdgia
1x pedagdg, (iny odborny zamestnanec) 1x VS -II. stupefi - pedagogika
Zamestnanci na skupine
7x socidlny pracovnik ( VS, II. stupeii socidlna prdca )
1x asistent socidlnej prdce (1x vy3sie odborné vzdelanie - SPO)
1x psycholdg (VS II. stupefi, psycholégia)
4 x zamestnanec na skupine
(1xVS-II. stupefi - u¢itel'stvo vieobecnovzdeldvacich predmetov,
Specializdcia: filozofia - slovensky jazyk a literatira
3x iny odborny zamestnanec , (plne stredné veobecné vzdelanie - gymndzium, Gplné

stredné odborné vzdelanie s maturitou)

Skupina 1 - deti s nariadenym pobytom (10 miest)
2x VS . II. stupeii - socidlna prdca
1x VS II. stupefi -psycholdg
1xVS-II. stupefi - u¢itel'stvo vieobecnovzdeldvacich predmetov

2x Udplne stredné vieobecné vzdelanie



Skupina 2 - deti a mladi dospeli dobrovol'ny pobyt (8 miest)
2x VS . IL. stupefi - socidlna prdca
1x VS IL.stupefi -psycholdg
1xVS-II. stupeii - pedagogické vzdelanie

2x zamestnanec na skupine - Uplne stredné vSeobecné vzdelanie

Skupina 3 - deti a mladi dospeli (8 miest)
2x VS II. stupefi - socidlna prdca
1xVS-II. stupefi - pedagogické vzdelanie
2x zamestnanec na skupine - Uplne stredné vSeobecné vzdelanie

1x asistent socidlnej prdce

h)

Priebeh prijatia diet’'at’a na vykondvanie resocializaéného programu

1. Diet'a je prijaté do centra na zdklade splnenia podmienky predchddzajiceho poskytnutia
zdravotnej starostlivosti v Specializovanom odbore detskd psychiatria v dstavnom
zariadeni min. po dobu 4 tyZdriov a na zdklade odporicania pedopsychiatra, Ze diet'a moze

byt zaradené do resocializaného programu centra.

2. Centru toto odpordcanie predlozi zdkonny zdstupca diet’at’a, alebo orgdn socidlnoprdvne;

ochrany deti a socidlnej kurately.

3. Pri sidom nariadenom pobyte socidlny kurdtor predloZi pred ndstupom diet'at’a do centra

rozhodnutie sddu o vydani neodkladného opatrenia, pripadne vychovného opatrenia.

4. Pred ndstupom do programu je zdkonny zdstupca diet'at’a a diet'a preukdzatel'ne
(pisomne ) obozndmeny s Deklardciou prdv diet'at’a, Informdciou o kontakte s diet’at’om,
Resocializatnym programom centra, Individudlnym resocializa¢hym programom , Ciel'mi
jednotlivych faz programu, Disciplindrnym poriadkom, Zabezpecovanim zdravotne;|
starostlivosti poas pobytu v centre, Postupom pri nedovolenom opusteni centra

a ndslednou starostlivost'ou po ukonceni resocializa¢ného programu

5. Zdkonny zdstupca podpisuje Informovany suhlas k aktivitdm mimo centra a zaradenim

diet'at’a do vzdeldvania v rdmci resocializaného programu



6. Centrum uzatvdra pisomnd Dohodu so zdkonnym zdstupcom diet'at’a a podpisom potvrdi

sthlas s pouzivanymi metédami prdce - s Individudinym resocializac¢nym planom.

7. Prindstupe musi mat’ diet'a rodny list, posledné vysvedcenie, platny obéiansky preukaz a

kartu poistenca.

8. Zdkonny zdstupca zabezpeli zmenu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti (pediater,
stomatoldg, pripadne iny Specialista) , aby centrum mohlo pre diet'a zabezpecit’

nadvdznost’ na kompletnd zdravotnd starostlivost’ v rdmci rajonizdcie

i)
Odborné metody prdace s diet’'at’om, mladym dospelym jeho rodinou , pre ktoré sa
vykondva resocializaény program

Metdda pozorovania

Metdda rozhovoru - anamnéza socidlneho problému, ziskanie potrebnych informdcii o diet’ati,
rodine kde Zilo, $kole ktord navstevovalo...

Stddium dostupnych  sprdv a inych dokumentov o dietati

HI'adanie odpovedi pre pochopenie vzniku problému

Stanovenie socidlnej diagndzy

Prognostika (oblast’ socidlna, psychologickd, pedagogickad)

Socidlny plan pre individudlny resocializaény pldn

Diskusia s odbornikmi (psychiater, psycholdg, klinicky psycholdg, pedagég)

Metdda vychovného a socidlneho poradenstva (socidlno pedagogicky zdsah)

Metdda kompenzdcie (aktivity na posilnenie vyhod abstinencie)

Metdda posilnenia vlastnej kompetencie (zodpovednost’ za svoje sprdvanie, vzt'ahy v rodine
a postavenie diet'at’a v rodine)

Metdda podpory

Tréning (efektivna komunikdcia, kontruktivny pristup riesenia konfliktov)

Preventivna metdda (postresocializacné aktivity)

Techniky:

- Povzbudzovanie (hl'adanie klientovych dobrych strdnok)



- Klarifikdcia ( objastiovanie, edukdcia)

- Modelovanie ( minulé, budlce situdcie)

- Hranie roli (prehodenie si roli a reakcie na situdciu)

- Reflexia (zrkadlenie - len &o hovori klient)

- Konfrontdcia (postavenie tvdrou v tvdr: klient- klient, klient - socidlny pracovnik, klient -
rodi¢....)

- Distriblcia (ak problém presahuje moznosti centra - psychiater a ind medicinska
intervencia )

- Ventildcia (vypolutie klienta, pokusit’ sa zistit’ z Coho mad strach)

Metody a techniky vyuzivané v skupine deti a mladych dospelych sa vykondvaju s prihliadnutim
na klinicko-psychologické zdvery vySetrenie a odporicania klinického psycholéga, psychiatra

a pedopsychiatra. Pouzivame metddy formou individudlnej a skupinovej socidlnej prdce .

Ciele resocializaéného programu podl'a fdz u deti a mladych dospelych

Celkova dIZka resocializacného programu je maximdlne 25 mesiacov

Program je rozdeleny do 4 zdkladnych fdz a nultej fdzy a nadstavbovej 5. fdzy. Po ndstupe je
diet'a v nultej fdze, ktord je bez zodpovednosti , jej cielom je postupné zapdjanie sa diet'at’a do
resocializaéného programu. Dizka nultej fdzy je zdvisld od diet'at'a, samo sa rozhodne, &i je
pripravené na prestup do 1. fdzy programu. Vzhl'adom na nemoznost’ definovania dizky nultej fézy
je predpokladand dizka resocializa&ného programu pre diet'a len orienta&nd (1. - 5. fdza) 20-25
mesiacov.

Na konci jednotlivych fdz predkladd diet'a skupine a odbornému timu pisomnd analyzu naplnenia
cielov danej fdzy a ocakdvania od nasledujlcej fdzy.

O prestupe do vy3sej fdzy programu sa rozhoduje na zdklade splhenych cielov danej fdzy.
K prestupu sa vyjadruje odborny tim a kaZdy ¢len skupiny. Prestup je pldnovany minimdine po 3
mesiacoch v niz3ej fdze a je sicastou vel'kej hodnotiacej skupiny.

Po prestupe md diet'a prdvo na Zelanie pre seba a celd skupinu.

Nultd fdza - Diet'a mad prideleného starsieho sdrodenca z vyssej fdzy, ktory sa o neho stard a
je zodpovedny za jeho integrdciu do skupiny. Pre prestup do 1. fdzy resocializacného programu

musi diet’a reSpektovat’ kardindlne pravidla:



zdkaz prejavovat’ agresiu (verbdlnu, neverbdlnu)

zdkaz porusovat’ abstinenciu (drogy, nepredpisané lieky, alkohol)
zdkaz svojvol'ného opustenia centra

zdkaz sexu v centre

zdkaz hovorenia o drogdch mimo skupiny

Ciele pre jednotlivé fdzy resocializatného programu u deti

1. fdza - tri mesiace aZ Sest’ mesiacov
o neutekdm z centra
o nepouZivam vulgarizmy

o zapdjam sa do ¢innosti skupiny

2. fdza - tri mesiace aZ Sest’ mesiacov
o som aktivny /a/ na vyuéovani
o zvoldvam si skupiny
o vyjadrujem sa aj k ostatnym
3. fdza - tri mesiace aZ Sest’ mesiacov
o stanovujem si vlastné ciele
o osvojujem si zdsady zdravého Zivotného Stylu
o preberdm zodpovednost’ za seba
4. fdza - tri mesiace aZ Sest’ mesiacov
o naplfiam si vlastné ciele
o som zodpovedny/d/ starsi strodenec

o som zodpovedny /d/ aj za skupinu

5.fdza - tri mesiace az 10 mesiacov
o reintergdcia prostrednictvom zamestnania, $tidia, socidlna, prdvna, zdravotnd
a ekonomickad zru¢nost’ potrebnd pre bezny Zivot

o pokracovanie v klubovej Cinnosti

Standardny denny reZim pre deti a mladych dospelych v resocializaénom programe
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Deti a mladi dospeli st zapojeni do chodu centra. Jednd sa o bezné ¢innosti ako je nakupovanie,

varenie, upratovanie, starostlivost’ o psa, udrZiavanie poriadku, sebaobsluzné Cinnosti - pranie,

Zehlenie... Zodpovednosti st pridelované individudlne s prihliadnutim na fyzicky a psychicky stav

diet'at’a a mladého dospelého. Deti a mladi dospeli maji spolocny rezim a spoloéné skupiny.

Deti a mladi dospeli

Denny rezim v pracovny defi

Denny rezim v der pracovného vol'na
M

07:00 Budicek
06:30 Budicek
Ranné rozdelenie, upratovanie,
7:00 - 7:30 hygiena
6:40 - 6:50 Rozcvicka
7:30 — 7:50 Ranajky
6:50 - 7:15 Ranné rozdelenie, upratovanie, hygiena
7:50 - 8:00 Priprava na denné aktivity
7:15-17:35 Ranajky
8:00 - 10:00 | Plnenie zodpovednosti
7:35-8:00 Priprava na denné aktivity
10:00 - 10:10 Desiata
8:00 — 10:00 Vyucovanie
10:10 — 11:30 | Navsteva, plnenie povinnosti
10:00 - 10:10 Desiata
12:00 - 12:55 Obed
10:10 — 11:55 Vyuc€ovanie
13:00 - 14:00 Obedna skupina
12:00 - 12:55 Obed
14:05 -16:00 | Spolo¢né aktivity / prechadzka / Sport
13:00 - 14:00 Obedna skupina
16:00 — 16:15 | Olovrant
14:05 — 16:00 PInenie zodpovednosti
16:15-16:30 | Osobné volno - Cas pre seba
16:00 — 16:15 Olovrant
. 16:30 - 17:45 Osobné volno
16:15 - 16:30 Osobné volno - Cas pre seba
Prezentacie, referaty a iné Citacie
Osobné volno (Stvrtok — tel. kontakt 17:45 - 18:00 povinnosti
16:30 - 17:45 s rodinou)
18:00 — 18:30 | Vecera
17:45 - 18:00 Prezentacie, referaty a iné €itacie povinnosti
18:30 — 18:55 | Sledovanie sprav ( TA3)
18:00 — 18:30 Vecera
18:55-19:00 | Priprava na technickd skupinu
18:30 — 18:55 Sledovanie sprav ( TA3)
19:00 - 20:00 Technicka skupina + skupina
18:55 — 19:00 Priprava na technicku skupinu
20:00 - 20:30 Vecerné aktivity, TV, dennik, hygiena
19:00 - 20:00 Technicka skupina + skupina
20:30 - 20:45 Druha vecera ( nepovinna )
20:00 — 20:30 Vecerné aktivity, TV, dennik, hygiena
20:45 - 23:00 Vecerné aktivity, TV, dennik, hygiena
20:30 - 20:45 Druha vecera ( nepovinna )
23:00 Vecierka
20:45 - 22:00 Vecerné aktivity, TV, dennik, hygiena
23:00 — 7:00 No¢ny kfud
22:00 Vecierka
22:00 - 6:30 Noc¢ny kfud

Kazdy $tvrtok mézu deti telefonovat’ domov, dizka hovoru je zdvisld od po&tu prihldsenych deti,

aby nebol ohrozeny rezim dria.

Denny rezim centra je pre véetkych klientov rovnaky vo vietkych fdzach.
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Odchylky tvoria navétevy rodinnych prislusnikov a vychddzky domov.
Od 2. fdzy programu mdze mat’ kazdy klient ndvstevu, ktord méze byt v centre, ale aj v okoli
centra kazdd sobotu od 14,00 hod. do 17,00 hod.
Od 2 fdzy md kazdy klient vychddzku domov kazdy druhy tyzden v trvani:
2. fdza- 24 hodin
3. fdza - 48 hodin
4. fdza - 48 hodin

5. .fdza - dief'a je v otvorenom prostredi, v centre je polas vikendov

k)

Centrum neutvdra podmienky na pobyt diet’at’a s rodicom , vynimkou je situdcia, ak si
to zdravotny stav diet’at’a vyZaduje a nie je mozné zdravotn( starostlivost’ okamzite
diet’at’'u zabezpedlit’

)

Tvorba Individudlneho resocializaéného programu

Za tvorbu Individudineho_resocializaéného programu je zodpovedny socidlny pracovnik a

psycholdg , zdkladnd $truktdru tvori oblast’ socidlna, psychologickd a pedagogicka.
a) Diet'a a mlady dospely

Socidlny pracovnik a psycholdg v lizkej spoluprdci s diet'at’om, orgdnom socidlnoprdvnej ochrany
deti asocidlnej kurately aak je to mozné aj so zdkonnym zdstupcom diet'ata vypracuje
individudlny resocializacny program, ktory centrum vyhodnocuje raz tyzdenne.

Diet'a a zdkonny zdstupca st preukdzatelnym sposobom obozndmeni s obsahom. Raz mesacne
centrum vyhodnocuje individudlny resocializacny program so zdkonnym zdstupcom diet'at’a.

Raz za 2 mesiace vyhodnocuje centrum individudlny resocializaény program v spoluprdci s orgdnom
socidlno- prdvnej ochrany - (pldn prdce s diet’at’om)

Centrum na vyziadanie predkladd plnenie individudlneho resocializatného programu sidu, ktory
nariadil pobyt diet'at’a v centre.

Individudlny resocializalny program pre diet'a md oblast’

Socidlnu - sledovanie plnenia cielov stanovenych pre jednotlivé fdzy programu, spoluprdca so
zdkonnym zdstupcom, zapdjanie sa rodiny do programu centra

Psychologickd - vstupnd odbornd diagnostika, opakovand odbornad diagnostika
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Pedagogickd - aktudlny stav drovne vzdelania diet'at’a, spoluprdca so zdkonnym zdstupcom

a materskou skolou

Zdravotnd - zdznamy o vykonanych zdsahoch v zdravotnej oblasti diet'at’a

Psychiatrickd - kazdé diet'a je po prepusteni zo zdravotnickeho zariadenia a prijati do centra
v ndslednej starostlivosti rajénneho pedopsychiatra.

Psycholég centra sprevddza diet’a na prvé vySetrenie u pedopsychiatra, ndsledné pravidelné
kontroly u psychiatra zabezpeluje zamestnanec centra. Psycholdg centra je pedopsychiatrom
obozndmeny s farmakologickou lie¢bou diet’at’a a navrhnutymi opatreniami.

Stdtnych orgdnov - evidencia spoluprdce s orgdnom socidlnoprdvnej ochrany, policiou,

prokuratirou, stdmi

m)

Podmienky pre zdujmovu Einnost’

V objekte centra sa nachddza volejbalové ihrisko, basketbalové jednokoSové ihrisko, workoutové
ihrisko, ndradim vybavend posilfiovria, bicykle, kolobeZky, stolnotenisovy stél, hrnéiarsky kruh,
hrnliarska pec, kniznica, televizia, PC, rddia, stany, spacie vaky, karimatky a ostatnd vybava na
kempovanie. Diet’a a mlady dospely md moznost’ zdlastrfiovat’ sa v nedel'u v rdmci volitel'nych
aktivit bohosluzby. Raz mesalne v rdmci resocializaéného programu je realizovand aktivita,

zamerand na kultdrno-historické oblasti Slovenska.

Iné:

Kazdé diet’a a mlady dospely v den svojich narodenin a menin ma upeend tortu a vsetci mu
gratulujeme.

Deti, ktoré v centre dovrsia plnoletost’, tak v den 18. narodenin im skupina pripravi uvitanie do

dospelosti.

n)

Zdravotna starostlivost’

Centrum md zabezpeéent kompletnl zdravotnl starostlivost’ pre deti a mladych dospelych,

podrobuju sa lekdrskej preventivnej prehliadke.

1. Pediater: Moravsky Svdty Jdn
2. Pedopsychiater: Senica
3. Stomatoldg: Zavod
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Dermatolég: Senica

Gynekologickda ambulancia: Moravsky Svidty Jdn

Urologickd ambulancia: Malacky

Klinicky psycholdog: Pezinok

Odborné ambulancie mdme zabezpecené v nemocnici v Malackdch

0 N O A

Urazové stavy zabezpecujeme ha pohotovosti Malackej hemocnice

Ak skrining mocu u diet’'at’a a mladého dospelého je s pozitivnym vysledkom a ten popiera
uzitie psychotropnej ldtky, tak zamestnanec centra zabezpeéi v NUDCH Limbova, Bratislava
vySetrenie krvi na potvrdenie, pripadne vylicenie pritomnosti psychotropnych latok.

V pripade pozitivneho vysledku postupuje centrum podl'a pokynov pedopsychiatra.

0)

Skolské dochddzka a priprava na povolanie

Kazdé diet'a po ndstupe do programu je zaradené do vzdeldvania, ktoré centrum zabezpeluje
vzhladom na svoju polohu priamo v centre zamestnancom centra, pedagogi¢kou. Vzdeldvanie je

v dvoch formdch.

1. Diet'a s neukoncenou povinnou dochddzkou je v zmysle § 26 zdkona
¢. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani -( moznost’ individudineho
ucebného pldnu ) zaradené do individudineho vzdeldvania. Zdkonny

zdstupca pisomne poziada materskd Skolu o tito formu vzdeldvania.

2. Diet'a s ukonéenou povinnou Skolskou dochddzkou, ktoré pokracuje
vo vzdeldvani na strednej Skole je za tych istych podmienok

zaradené do individudlneho vzdeldvania

3. U&ast na skikach zabezpeluje centrum v spoluprdci zo zdkonnym

zdstupcom diet'at’a

4. Diet'a, ktoré bolo zo strednej Skoly vylicené je zaradené do
udrziavacieho programu, ktorého cielom je doplnenie si lrovne
vzdeldvania tak, aby mohlo pokracovat’ v stredoskolskom $tddiu po
ukonleni resocializatného programu , pripadne aj poclas

resocializacného programu



p)

5. Diet'a po dovi$eni dospelosti (mlady dospely) mdZe pokralovat’ vo

vzdeldvani v centre, pokial’ o to prejavi zdujem

Prava diet’at’a a mladého dospelého

Prdva a prdvom chrdnené zdujmy deti a mladych dospelych ,Deklardcia prdv diet'at'a® st v centre

pisomne vypracované apri ndstupe do resocializatného programu je snimi kazdé diet'a

preukdzatel'ne obozndmené.

p/1

V centre je zabezpedeny kontakt diet’at’'a a mladého dospelého s rodinou

o

Od ndstupu do programu diet’a kazdy tyzderi piSe zdkonnému zdstupcovi list, pokial rodicia
neziju na rovnakej adrese, pise kazdému s rodicov, pokial niektory z rodi¢ov nemd stdnym

rozhodnutim zakdzany kontakt s diet’at’om
rodi¢ia mdzu na obsah listu pisomne reagovat’

Diet'a mdze byt v telefonickom kontakte so zdkonnym zdstupcom kazdy Stvrtok v trvani 3

min.

Najneskor do 2. tyzdiov od ndstupu diet’at’a do resocializaéného programu su rodi¢ia pozvani
do centra na ndvStevu a obozndmenie sa s centrom. Pokial sa diet’a nenachddza v 2. fdze

programu pri ndvsteve rodiCov je pritomny psycholég, pripadne socidlny pracovnik

Ndsledne mad diet’a prdvo na ndvstevu rodicov raz do mesiaca, rodi¢ia st pozyvani na rodinné
skupinové poradenstvo raz do mesiaca vCDR Tomky, dvakrdt do mesiaca na skupinové

poradenstvo v CDR Handlovskd. Diet'a pokracuje v pisani listu rodi¢om kazdy tyzden

Po prestipeni diet'at’a do II. fdzy diet'a chodi domov na vychddzku na 24 hodin kazdy druhy

tyzden, rodi¢ia mézu chodit’ na ndvétevu kazdd sobotu v rdmci rezimu centra (10:10-11:30 hod)

Pldn vychddzok do domdceho prostredia je koordinovany s orgdnom socidlnoprdvnej ochrany

deti v mieste trvalého bydliska diet’at'a

V 3.-4. fdze chodi diet'a domov na 48 hodin kazdé dva tyZdne, rodi¢ia mdzu chodit’ na ndvétevu

kazdd sobotu v rdmci programu centra
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o Diet'a na vychddzku domov odchddza v sprievode zdkonného zdstupcu, alebo nim pisomne
poverenou osobou. Diet'a sa vracia do centra v stanoveny Cas v sprievode zdkonného zdstupcu,

alebo nim pisomne poverenou osobou.

o Polas vychddzky sa diet'a riadi programom vychddzky, ktord po ndvrate vyhodnocuje pisomne

rodi¢ ako aj diet'a, alebo mlady dospely.

o Ak zdkonny zdstupca poZzaduje, aby diet'a chodilo na vychddzky domov bez sprievodu, musi o to

pisomne poziadat’ centrum.
o Mlady dospely méze chodit’ domov na vychddzku aj bez sprievodu zdkonného zdstupcu.

p/2

Na ndstenke, ktord je verejne dostupnd a hie je pod kamerovym systémom maju deti
telefonické kontakty na:

Verejny ochranca prav

Komisdr pre deti

Komisdr pre osoby so zdravotnym postihnutim

Okresnd prokuratira Senica

Krajska prokuratira Trnava

Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

pre nahldsenie zneuzivania socidlneho systému

a zanedbdvania starostlivosti o deti

Kazdé diet’'a md prdvo predkladat’ svoje problémy, pripomienky, st'aznosti a podnety na
vedenie centra osobne, alebo anonymnou formou - vlozenim do schrdnky umiestnenej na
prizemi hlavnej budovy, kde nie je kamerovy systém. Tdto schrdnka je otvdrand raz
tyzdenne v pritomnosti zdstupcu deti, jedného odborného zamestnanca a zodpovednej
osoby za plnenie opatreni.

Kazdé diet’a md v centre pravidelny kontakt so socidlnym kurdtorom min. raz za 6 mesiacov.

Na stretnuti nie je pritomny Ziadny zamestnanec centra a diet'a moze hovorit’ s nim osamote.

Diet'a a mlady dospely md od druhej fdzy moZnost’ neobmedzenej korespondencie. M6ze

dostdvat’ a aj posielat’ listy bez cenzdry,

15



Pristup na internet je pod dohl'adom pedagogického pracovnika a je vyuZivany vo vzdeldvacom
procese.

Diet'a md umoznené telefondty domov aj pred vychddzkou, ak rodina nemd moznost’ zobrat’
diet'a na vychddzku, tak diet’'a md ndrok na telefondt domov v trvani 15. mindt.

Pre rodiny deti a mladych dospelych centrum plni oparenia tykajlce sa socidlnoprdvnej ochrany
deti asocidlnej kurately formou rodinného skupinového poradenstva - 1x mesacne v centre

a dvakrdt mesaéne online.

p/3

Korespondencia, pristup k internetu a pouZivanie telefénu

Diet'a v nultej a I. fdze programu mdze pisat’ list len zdkonnym zdstupcom a to raz do tyZdria
Od IT. fdzy programu je pisomny kontakt deti s rodinou neobmedzeny

Citanie listov je siast'ou skupinovej prdce deti na skupine

Korespondencia je zasieland klasickou postou

Deti mozu telefonovat’ zdkonnému zdstupcovi pravidelne vo Stvrtok (3 min)

Deti telefonuji domov pred vychddzkou

Deti majd pristup k PC pri pisani planov vychddzok

Pristup na internet maju deti v rdmci vzdeldvania (4 hod./den)

q)

Povinnosti diet’at’a a mladého dospelého

KaZdé diet'a a mlady dospely je povinny riadit’ sa pravidlami centra, s ktorymi sa preukdzatelne
obozndmi pri ndstupe, dennym reZimom a prevadzkovymi predpismi, ktoré sd dostupné v objekte
a upozorfiovat’ ha ich porusovanie. Kazdé diet'a a mlady dospely je povinny sa slusne sprdvat’

a dodrziavat’ osobni hygienu min. raz denne sa sprchovat’.

Podmienky prevadzky a zasady ochrany zdravia ubytovanych a zamestnancov CDR
Diet'a a mlady dospely ma pridelend sipravu postel'nej bielizne, ktord si meni kazdd dva

tyzdne, 2 ks uterdkov, ktoré si meni denne a 2 ks osusky, ktoré si meni tyzdenne.
KaZdy mad vlastny kos na Spinavd bielizeni, ktord si aj sdm perie a zehli raz tyzdenne.
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Upratovacie Cinnosti

Izby
- Denne
ustielanie

o vetranie

o utieranie prachu

o  vysdvanie

o umyvanie podldh

o umyvanie vypinacov
- Tyzdenne

o umyvanie radidtorov

o umyvanie okien

o Umyvanie dveri

.

- Mesacne

o vysdvahie matracov

o umyvanie osvetl'ovacich telies
- Rocne

@)

tepovanie matracov

- Raz za 2 roky

O

Komunitna miestnost’, jeddlen a Skolska trieda

- Denne

o O O O O

O

mal ovanie

Vetranie

Utieranie prachu

Umyvanie jeddlenskych stolov a lavic
Umyvanie $kolskych lavic

Vysdvanie

Umyvanie dldzok

Umyvanie vypinacov

- Tyzdenne

o O O O O

Umyvanie okien

Umyvanie kresiel

Umyvanie osvetlovacich telies
Umyvanie radidtorov
Umyvanie vypinacov

Umyvanie dveri

- Raz za 2 roky

O

Mal ovanie

Zabezpecovanie stravovania
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Ndkup potravin a ich skladovanie

YV V VYV VYV

Y

YV VYV VYV VY

Jeddlny listok schval'uje a je zodpovednd zan osoba zodpovednd za plnenie opatreni
Ndkup potravin zabezpeluju klienti od 2. fdzy vy3sie pod dohl'adom odborného zamestnanca
Potraviny sa skladuju v sklade potravin, v chladni¢ke a v mraznicke

Potraviny v mrazni¢ke si oznacené maximdlnou dobou skladovania

Sklad a chladni¢ka sa umyvaji raz tyzdenne, mrazni¢ka podl'a potreby

Pristup do skladu potravin maju len povereni klienti - zodpovednost’ od 3. fdzy

Na dodrziavanie stanovenych postupov dohliada zamestnanec centra

1. Priprava a poddvanie stravy

Pripravu stravy - rafajky, desiatu, obed, olovrant, veéeru a druhd veceru zabezpecuju klienti
v 2 driovych sluzbdch

Priprava stravy je zabezpeovand v kuchyni pri dodrziavani hygienickych zdsad (umyvanie ruk,
prikryvka hlavy, kazdy den Cistd zdstera a tri¢ko, ochutndvanie stravy vzdy istym priborom,
denne &isté utierky, uterdky, hubky na riad)

Strava je poddvand v jeddlni

Vzorky z kazdého jedla st skladované v $pecidlnych nddobdch umiestnenych v chladni¢ke po
dobu 72 hod.

Stolovanie - prestieranie, hlboky a plytky tanier, servitka, pribor, pohdr

Na dodrZiavanie hygienickych zdsad varenia a stolovania dohliada zamestnanec centra

2. Umyvanie riadu

Riad, ktory pouzivame pri priprave stravy umyvame priebezne pod teplou telicou vodou

s pridanim sapondtu za pomoci hubky (kazdy deri novd)

Centrum pouZziva umyvacku riadu

Riad oplachujeme pod teplou vodou

Riad sa utiera po kazdom umyti do Cistych utierok a odkladd sa do uzatvdratelnych skriniek
Riad po rariajkdch, obede a veeri umyvame v umyvacke riadu

Raz do tyZzdha sa skrinky vykladaju a dezinfikuju (savo)

Zostatky jedla st vyndsané na hospoddrstvo - kompost

Nad dodrziavanim hygienickych zdsah umyvania riadu a jeho uskladnenia dohliada
zamestnanec ha skupine

Prevadzkovy poriadok centra

YV V VYV

1. Spdsob skladovania a manipuldcie s postelnou bieliziou a frekvencia jej
vymeny:

vymena postel'nej bielizne je raz za 14 dni, (a vzdy po prichode nového klienta)

postelnd bielizen sa skladuje v priruénom sklade uréenom na jej skladovanie

vymenu postel'nej bielizne md na starosti klient 3. a 4. fdzy

pranie a zehlenie zaist'uje centrum v komundlnej pracovni

2. Sposob frekvencie upratovania a celkového upratovania ubytovacich priestorov
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>

>

upratovanie je vykondvané denne, zariadenia na osobnu hygienu sd denne umyvané

a dezinfikované

rohoZe zo sprch su vykefované a dezinfikované raz za tyzden

oknd, dvere, svietidld, matrace a prikryvky si $tvrt'rocne umyvané a prané

denne upratujeme rajonovym sposobom rdno a vecer ( umyvanie podldh s
pridavkom dezinfekéného roztoku, vysdavanie kobercov, utieranie prachu, dezinfekcia
socidlnych zariadeni ),

kazdu sobotu vykondvame vel'ké upratovanie, ktoré zahria vietky kazdodenné
¢innosti

3. Postup pri dezinfekcii, jej frekvencia v zariadeniach na osobni hygienu:
2 krat denne ( rdno a vecer) umyvame podlahy dezinfekénym prostriedkom

2 krat denne ( rdno a vecer) umyvame steny sprchovacich kabin dezinfekénym
prostriedkom

Priestory WC 2 krdt denne dezinfikujeme podlahy a zdchodové misy.

4. Sposob odstrarovania tuhého odpadu, frekvencia vyprdzdiiovania odpadovych
nadob, ich Cistenia a dezinfekcie:

Na tuhy odpad pouzivame prenajaty kontajner, ktory ndm raz do tyzdia vyndsaju

Raz mesacne kontajner pod tlakom vody umyvame v letnych mesiacoch aj astejSie -

podl'a potreby

fekdlny odpad ndm odstrariuje firma kazdych 14 dni (alebo podl'a potreby)

Deratizdcia centra je vykondvand 2x rocne externou firmou.

Kazdé diet'a je povinné dodrziavat’ zdsady bezpelnosti ochrany zdravia (BOZP) a poZiarnej

ochrany (PO) a upozorifiovat’ na zistené nedostatky. Kazdé diet'a je k tomu preukdzatelne

zaskolené odbornym externym Skolitel'om.

Kazdé diet'a po skoneni nultej fazy mad pridelend zodpovednost’ za urlitd ¢ast’ chodu centra .

Diet'a je povinné plnit’ si pridelend zodpovednost'.

r)

Taxativhe vymedzené pravidld resocializa¢ného programu

Kardindlne pravidld

1. zdkaz prejavovat’ agresiu (verbdlnu, neverbdlnu)

2. zdkaz porusovat’ abstinenciu (drogy, nepredpisané lieky, alkohol)
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3. zdkaz svojvol'ného opustenia centra
4. zdkaz sexu v centre

5. zdkaz hovorenia o drogdch mimo skupiny

s)

Postupy pri uréovani vychovnych prostriedkov za porudenie pravidiel resocializaéného
programu

Postupy st v zmysle Disciplinarneho poriadku pre deti a mladych dospelych:

V _centre je zakdzané pouZivat’ ako vychovny prostriedok

1. Obmedzenie kontaktu s rodinou

2. Ochrannd miestnost’ na separdciu diet'at'a
3. Prdcu ako formu postihu
4. Obmedzenie jedla
5. Komunitné tresty
6. Fyzické tresty
Prdva a povinnosti diet'at’a a mladého dospelého
Prava

KaZdé diet’'a a mlady dospely ktori si zaradeni do resocializacného programu na zdklade dohody
medzi zdkonnym zdstupcom (dobrovol'ny pobyt), a na zdklade neodkladného opatrenia a vychovného
opatrenia (hariadeny pobyt) vydaného sidom maji pravo na komplexnl starostlivost’ socidlnu,

psychologickd, zdravotnd, pedagogickd, materidlnu a prdvnu v rozsahu zdkonnych ustanoveni.

Kazdé diet'a a MLD ma pravo na kontakt s rodinou

I I. féza
Po hodnotiacej skupine (kaZdd streda na hodine slovenéiny ) pisu list pre rodicov
Najneskor do 2 tyZzdriov od ndstupu do centra maju ndvitevu rodicov v trvani 1 hodiny v pritomnosti
psycholdga, pripadne socidlneho pracovnika
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Ndsledne raz mesa¢ne majd prdvo ha ndvstevu rodiov v trvani 1 hodiny, nad’alej pisu listy raz do

ty¥dia

KaZzdé diet'a ma prdvo po uplynuti troch mesiacov a splneni cielov jednotlivej fdzy poZiadat’

o prestup do vyssej fdzy resocializaéného programu.

IT. II. fdzaa vysSie fazy
Po hodnotiacej skupine (kaZdd streda na hodine slovenéiny ) pisu list pre rodicov
Neobmedzend korespondencia s rodinou od druhej fdzy
Raz do tyzdfia ndvsteva rodiny (sobota od 10:10 hod. do 11:,30 hod. aj mimo centra )
Kazdé dva tyzdne vychddzka domov v zmysle pravidiel (rodi¢ia osobne preberd diet'a aj
odovzdajd do centra)
Raz mesaéne st rodicia ha rodinnom skupinovom poradenstve - ,Vol'nd tribina" (spoloénad skupina

deti a rodicia)

KaZdé diet'a ma pravo predkladat’ svoje problémy, pripomienky, st'aznosti a podnety na vedenie

centra osobne, alebo anonymnou formou - vloZenim do schrdnky (umiestnenej na prizemi hlavnej

budovy mimo kamerového systému)

Kazdé diet'a ma prdvo (povinnost’) spolupracovat’ pri vypracovdvani a vyhodnocovani
individudlneho resocializaéného programu (IRP). V pripade rozporu mad diet'a prdvo na podanie

ndmietok osobe zodpovednej za plnenie opatreni.

Povinnosti

KaZzdé diet'a je povinné riadit’ sa pravidlami centra - denny reZim a prevddzkové predpisy, ktoré

st dostupné v objekte a upozoriiovat’ na ich porusovanie

KaZdé diet'a je povinné sa slusne sprdvat’, dodrziavat’ hygienu

Kazdé diet'a je povinné dodrziavat’ zdsady bezpelnosti ochrany zdravia (BOZP) a poZiarhej

ochrany (PO) a upozorfiovat’ na zistené nedostatky

KaZdé diet’'a md pridelend zodpovednost’ za uréitd ¢ast’ chodu centra. Diet'a je povinné plnit’ si

pridelend zodpovednost'.
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Motivaéno - stimulaéné opatrenia

KaZdé diet'a je pre aktivitu, vzorné sprdvanie a dodrZiavanie pravidiel centra odmenené

1. Pochvalou
Pochvalou pred celou skupinou
Naviac vychddzkou domov

Vecnou odmenou

o » w0pN

Podanim ndvrhu socidlnej kuratele o ukonceni vychovného opatrenia

ak je diet’'a v centre na zdklade neodkladného alebo vychovného opatrenia a preslo vSetkymi fazami
programu a opatrenie splnilo Gcel , ale Casovo este trvd, moze odborny persondl prehodnotit’
potrebu d'alSieho pobytu diet'at'a v centre a po spoloénej tvahe rozhodnit’ o vypracovani ndvrhu

na ukoncenie opatrenia prostrednictvom socidlneho kurdtora
O udeleni odmeny rozhoduje odborny tim - socidlny pracovnik, psycholdg, pedagdg.
Disciplinarny poriadok centra

Taxativhe vymedzené pravidld resocializa¢ného programu

Kardindlne pravidla
1. zdkaz prejavovat’ agresiu (verbdlnu, neverbdinu)
zdkaz porusovat’ abstinenciu (drogy, nepredpisané lieky, alkohol)
zdkaz svojvol'ného opustenia centra

zdkaz sexu v centre

o > N

zdkaz hovorenia o drogdch mimo skupiny

Postupy pri uréovani vychovnych prostriedkov za porudenie pravidiel resocializaéného
programu

Postihy udel'uje odborny tim U(stne na skupine. Diet'a md prdvo sa voCi postihu odvolat’
zodpovednej osobe za plnenie opatreni. Postih sa diet'at’'u zapisuje do .Disciplindrneho

listu diet’at’a”.

Za porusenie tychto kardindlnych pravidiel je diet'a dané mimo kruh, ak je v nultej a 1.
fdze resocializaéného programu.
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Ak je diet'av 2. a vy3Sej fdze, tak za porusenie kardindlnych pravidiel je diet’a preradené
do 1.fazy.

V oboch pripadoch je postih v trvani 2 tyzdriov.

Porusenie abstinencie je rieSené  kontrolnym ambulantnym vySetrenim krvi na
psychotropné latky.

Priestupky v sprdvani

- Klamanie

- Rozprdvanie o drogdch mimo skupinu

- Rozprdvanie o sexe mimo skupinu

- Manipulativne sprdavanie

- Arogantné sprdvanie

- Pouzivanie vulgarizmov

Za nevhodné sprdvanie je diet'a postihované:

1. Pisomnym spracovanim (1 strana A4 formdt) témy na korekciu nevhodného
sprdvania
alebo
2. Za tieto priestupky je diet'at'u udelend sankcia ..Bez vyhody" v trvani 1 tyzdern

- Bez kdvy
- Bez sladkosti naviac
- Bez pozerania TV
- Bezvyletov
- Bez Citania okrem ucenia
- Bez lezania pred velierkou
- Bez hlasovania na skupine
- Bez vychddzok domov - len ndvsteva rodicov
- CviCenie bez nacinia
- Posledny na druhej veceri
Ak je diet'a za nevhodné sprdvanie postihnuté podl'a bodu 2, tak si postih losuje.

Za porusenie denného reZimu a zodpovednosti

KaZdé diet’a dostdva Ciarku do poriadku. Po dosiahnuti troch Ciarok diet’a dostane postih

v trvani 3 dni.
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Sportové postihy:

Drepy max. 50/den

Kliky max. 50/den

Brusdky max. 50/deri

Beh okolo objektu max. 5 okruhov za dent
Bez moZnosti cvicenia v posiliovni s nd¢inim

Ostatné postihy:

Pisanie dvahy, basni¢ky na neporusovanie pravidiel, prezentdcia slusného sprdvania,
opisovanie pravidiel

Kreativne postihy: kreslenie, modelovanie, Gprava ndstenky, vyzdoba centra, vyroba
darcekov,

Iné: udrziavanie poriadku v okoli domu, povinné skupiny, hovorenie 5 min. o pocitoch
a prezivani, vypracovat’ zrkadld na ostatné deti , 1 den obmedzenie komunikdcie okrem
skupiny.

Sposob evidencie vykonanych vychovnych opatreni
Diet'a md zaloZeny Disciplindrny list diet'at’a, ktory socidlny pracovnik zakladd pri

ndstupe diet'at'a do resocializaéného programu, do ktorého sa zapisuji sankcie za

porusenie pravidiel centra.

O udeleni vychovného prostriedku rozhoduje odborny tim na zdklade Disciplinarneho
poriadku. Postih udel'uje verejne na skupine socidlny pracovnik, alebo psycholdg.
Ak diet'a nesthlasi s udelenym postihom, pracujeme s diet’'at’om individudine s ciel'om
pochopenia jeho nevhodného sprdvania.

t) Vychovny prostriedok za porusenie pravidiel sa diet'at’'u zapisuje do .Disciplindrneho listu
diet'at’a”. O udeleni vychovného prostriedku zdkonného zdstupcu informuje osoba zodpovednd za
plnenie opatreni, o porueni kardindlnych pravidiel centrum pisomne informuje: Ustredie prdce,
socidlnych veci arodiny, orgdn socidlnoprdvnej ochrany, prislusnd prokuratdru asdd. Voci
vychovnému prostriedku md diet'a a zdkonny zdstupca prdvo sa odvolat’ (dstne, alebo pisomnou

formou) osobe zodpovednej za plnenie opatreni.
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u)

Postup pri nedovolenom opusteni centra

Ak sa diet'a po vychddzke z domu nevrdti v stanoveny ¢as do centra, zamestnanec centra
telefonicky kontaktuje zdkonného zdstupcu diet'at’a a tito udalost’ ozndmi zodpovedne|j osobe za
plnenie opatreni. Po vyhodnoteni vzniknutej mimoriadnej situdcie nasleduje postup:

Podanie ozndmenia o nezvestnosti diet'at'a na miestne oddelenie PZ Sastin - Strdze.

Ak diet’a nedovolene opusti centrum (Utek) zamestnanec centra postupuje nasledovne:

Centrum poddva na miestne oddelenie PZ Sastin-Strdze ozndmenie o nezvestnosti diet'at'a.
Telefonicky informuje zdkonného zdstupcu o dteku diet'at’a z centra a zdroveri  upozorni
zdkonného zdstupcu o povinnosti informovat’ centrum o novych zistenych skutocnostiach

tykajlcich sa Uteku diet'at'a z centra..

Ndsledne mimoriadnu udalost’ pisomne nahldsi orgdnu socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej
kurately. Ak sa dteku dopusti diet'a s nariadenym pobytom (neodkladné, vychovné opatrenie),
mimoriadnu udalost’ centrum oznamuje: Ustrediu prdce, socidlnych veci a rodiny, Okresnej
prokuratire v Senici, Krajskej prokuratire v Trnave a prislusnému okresnému sidu, ktory nariadil

diet'at’u pobyt v centre.

Ak sa diet’'a vrdti do centra a md pozitivny moé, (skrining moc€u) a popiera uZzitie psychotropnej
latky, tak zamestnanec centra vyhl'add zdravotnicke zariadenie, ktoré vykond kontrolné vySetrenie
na psychotropné latky rozborom z krvi. Po potvrdeni pozitivneho vysledku dopravi diet’'a do
NUDCH, Oddelenie detskej psychiatrie, Limbovd 6, Kramdre Bratislava a postupuje v zmysle

pokynov pedopsychiatra.

Ak centrum nedovolene opusti mlady dospely, zamestnanec centra tito skutocnost’ ozndmi

socidlnemu kurdtorovi prisludného UPSVaR a rodine klienta.

Ak sa vrdti z vychddzky mlady dospely a md pozitivny mo¢ na zdklade skriningu a popiera uzitie
psychotropnej ldtky, tak zamestnanec centra zabezpeli odber krvi v zdravotnickom zariadeni na
zistenie pritomnosti psychotropnych Idtok. Ak sa potvrdi pritomnost’, psychotropnej ldtky,

centrum postupuje v zmysle pokynov psychiatra.

u/1

Postup pri Uraze a sebaposkodzovani

o Zamestnanec centra poskytne prvi pomoc (v zmysle absolvovaného kurzu prvej pomoci)
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o Ak ide o povrchové zranenie zamestnanec centra diet’a podl'a potreby oSetri, v pripade
vdznejsieho zranenia konzultuje situdciu s lekdrom na Cisle 112

o Nadsledne postupuje v zmysle pokynov dispecingu

o Zabezpeli, aby bol niekto z vy$Sej fdzy pri zranenom a pripravi pre zraneného potrebné
doklady (karta poistenca, obCiansky preukaz, sprdva psychiatra - uZivanie liekov, lieky...)

o Konzultuje udalost’ so zodpovednou osobou za plnenie opatreni

o Ak je potrebny prevoz do nemochice, zamestnanec centra sprevddza klienta sluzobnym
autom

o Zamestnanec obozndmi oSetrujiceho lekdra, Ze ide o osobu, ktord je v centre z dovodu

uZivania psychotropnych ldtok, pripadne na iné délezité skutocnosti.

u/2

VaZne nezhody

Krizovy pldn centra pri nezhoddch medzi:
Det'mi a det'mi

Det'mi a mladymi dospelymi

Det'mi a zamestnancami centra

Mladymi dospelymi a zamestnancami centra

V pripade nezhdd medzi det'mi a MLD situdciu riesime zvolanim skupiny, ak sa touto metédou
situdcia nedd zvlddnut' a je ohrozené zdravie a bezpeénost’ oséb v centre zamestnanec centra
privold policajni hliadku z Okresného policajného riaditel'stva.

Predchddzanie agresivnemu sprdvaniu klienta

o Ak sa zndmky agresivneho sprdvania prejavia pocas skupiny, odborny zamestnanec,
skupinu prerusi, ostatné deti odosle do bezpecného priestoru (do druhého domu)

o Dbd, na to, aby ostatné deti nekomentovali sprdvanie agresivneho klienta a nevyjadrovali
sa k jeho sprdvaniu

o Snazi sa diet'a vypolut’, pomdct mu pri preklenuti nevhodného sprdvania

o Aksatovuréitom Case nepodari a diet'a nad'alej ohrozuje svojim sprdvanim
zamestnanca, alebo ostatné deti, zamestnanec privold policiu

o Do prichodu policie zamestnanec dohliada ha svoju bezpeénost’ a bezpecnost’ ostatnych

deti ako aj o bezpecnost’ agresivneho diet'at'a
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u/3

Ak sa situdcia nedostane ani po prichode a odchode policie do $tandardu, konzultujeme
sprdvanie diet’at’a s pedopsychiatrom

Ndsledné opatrenia

Zamedzit' pristupu agresivneho klienta k ostrym predmetom, uzamkndt’ kuchyriu a sklad
na zdmok

Priestory pivhice uzamknit' na zdmok

Ostatné deti sa budd v centre pohybovat’ v skupine min. 3

Svoj presun na iné miesto v centre ozndmia ostatnym

Pocas noéného kl'udu je mozné povolit’ det’om uzamknutie sa na izbe

Odborny zamestnanec dbd o bezpeénost’ deti a aj o svoju bezpeénost’ polas dennej aj

nonej smeny

Opis technik deeskalacie konfliktnych situdcii a agresivneho spravania

A.

Vyhodnotenie situdcie
Verbdlna a neverbdlna komunikdcia
Taktiky vyjedndvania

e Vyhodnotenie situdcie:

e Ziskat' ¢o najviac informdcii v krdatkom ¢ase

e Hladat’ priciny agresivity diet'at’a ( bolest’, t'azkost’, frustrdcia, Sikana, pocit
zlyhania, prehra a pod.)

Verbdlna a neverbdlna komunikdcia:

Registrovat’ varovné signdly agresivity v sprdvani diet’at'a

V dzkostnej fdze dodrziavat’ bezpecnl vzdialenost’ ( priblizne 1.2 m) pre diet'a a zdrovenh
pre zamestnanca centra

Nezmensovat’ osobny priestor diet'at’a a tym nezvySovat’ napdtie

Vo fdze verbdlnej agresie dodrziavat’ vzdialenost’ 1.8 m - pre pripad vystupfiovania situdcie
Bezpelnost’ deti a zamestnanca centra je na prvom mieste

Vyhnit' sa dotykom, fyzickému kontaktu

Nezvy3ovat’ hlas, zachovdvat’ pokojny a presvedCivy hlas

S diet'at’om komunikuje vzdy iba 1 ¢lovek, viac l'udi by mohlo u diet'at’a vyvolat’ zmdtok
a vystupriovanie napdtia

PouZivat’ krdtke zrozumitelné vety kvéli zrozumitelnosti a pochopeniu

Opakovat’ délezité informdcie

Viest’ komunikdciu s diet'at’om v stlade zo zdsadami slusného sprdavania
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2. Taktika vyjedndvania

- Viest' s diet’'at’om diskusiu

- Vytvorit' dostatolny priestor pre vyjadrenie diet'at’a

- Vyhybat' sa vyhrdzkam

- Shaha dosiahnut’ vysledok ., vyhra - vyhra"

- Eliminovat’ u diet'at’a pocit bezmochosti - poskytneme diet'at’u mozné alternativy
- Obozndmit’ diet’a s porusenim konkrétneho pravidla centra

Na zdklade prikazu generdineho prokurdtora SR ¢&. 4/2022 zo dria 06.06.2022 si definované
nasledovné udalosti, ako mimoriadne udalosti:

a) Umrtie dietat'a umiestneného v zariadeni aujma na zdravi diet'at'a, ku ktorej dolo
v dosledku ndsilného konania inych oséb,

b) Utek diet'at'a zo zariadenia za pouzitia fyzického nésilia, alebo za pomoci inej osoby,

c) Mucenie, kruté, neludské, ponizujice zaobchddzanie s diet'at’om, alebo iné hrubé
porusenie prdv diet’at’a poCas jeho umiestnenia v zariadenti,

d) Cin nésilného, alebo sexudlneho charakteru, ktorého obet'ou, alebo pdchatelom je diet'a
umiestnené v zariadeni, a to aj v pripade mimo zariadenia

e) Ind udalost’' narusujlca vykon Ustavnej starostlivosti, neodkladnych opatreni, pobytovych
vychovnych opatreni, alebo ochrannej vychovy

ktoré centrum pisomne oznamuje:

Okresnej prokuratire Senica

Krajskej prokuratire Trnava

Okresnému stdu, ktory vydal neodkladné opatrenie alebo vychovné opatrenie

Kanceldrii generdlneho riaditel'a a generdineho tajomnika sluzobného dradu Ustredia PSVR
Veduca tlatového a komunika&ného oddelenia Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava
Ndmestnik sekcie socidlnych veci a rodiny Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava
Riaditel'ovi odboru vykondvania opatreni SPODSK, Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny,
Bratislava

Prislugnému koordindtorovi centra Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava
Prislusnému socidlnemu kurdtorovi diet'at’a

u/4

Postup pri neprelomitel'nom odpore diet’at’a voéi reZimu v centre

Ak je diet'a v odpore voli rezimu centra a odmieta odbornid pomoc socidlneho pracovnika
a psycholéga v radmci individudlneho poradenstva viac ako 12 hodin, odborny tim postupuje

nasledovne:
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1. Ak je diet’a na dobrovol'nom pobyte, na zdklade Dohody so zdkonnym zdstupcom, odborny

tim centra zabezpeci odborné psychiatrické vySetrenie, ktoré vylici, alebo potvrdi
dekompenzdciu psychického stavu diet'at’a

2. Odborny tim postupuje podl'a pokynov a usmernenia pedopsychiatra

3. Ak diet'a v odpore voci rezimu nespolupracuje na zabezpeleni psychiatrického
vySetrenia, odborny tim postupuje v zmysle bodu 4.-11.

4. O vzniknutej situdcii informuje socidlneho kurdtora a zdkonného zdstupcu diet’at’a

5. Odborny tim centra v o najkratsom Case zorganizuje stretnutie socidlneho
kurdtora a zdkonného zdstupcu v centre

6. Centrum zabezpeci, aby diet'a v odpore voci rezimu svojim sprdvanim neohrozovalo
ostatné deti v programe

7. Zabezpeli samostatni izbu pre diet'a v odpore voéi rezimu

8. Vykond vsetky opatrenia, aby diet'a v odpore voli rezimu malo vytvorené bezpecné
prostredie (zabrdnit’ pripadnému moznému sebaposkodzovaniu)

9. Odborny tim dohliada, aby diet'a v odpore voli rezimu sa pravidelnhe stravovalo a uZivalo
predpisand lie¢bu, ¢o diet’a potvrdi podpisom vyhldsenia

10. Po stretnuti diet’at’a v odpore voci rezimu, socidlneho kurdtora, zdkonného zdstupcu
a odborného timu centrum prijme opatrenia smerujlce k reSpektovaniu denného rezimu
diet'at’'om

11. Ak po dohodnutom Ease neddjde k zaradeniu diet'at’a do rezimu , centrum vyzve

zdkonného zdstupcu k ukonéeniu Dohody s centrom a diet’a si z centra zoberie.

Ak je diet'a v odpore voli rezimu centra a odmieta odbornd pomoc socidlneho pracovnika
a psycholéga v radmci individudlneho poradenstva viac ako 12 hodin, odborny tim postupuje

nasledovne:

1. Ak je diet’a na nariadenom pobyte na zdklade rozhodnutia sidu, odborny tim centra

zabezpeli odborné psychiatrické vySetrenie, ktoré vylici, alebo potvrdi dekompenzdciu
psychického stavu diet'at'a

2. Odborny tim postupuje podl'a pokynov a usmernenia pedopsychiatra

3. Ak diet'a v odpore voci rezimu nespolupracuje na zabezpeleni psychiatrického
vySetrenia, odborny tim postupuje v zmysle bodu 4.-11.

4. O vzniknutej situdcii informuje socidlneho kurdtora a zdkonného zdstupcu diet'at'a
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5. Odborny tim centra v ¢o najkratSom Case zorganizuje stretnutie socidlneho kurdtora
a zdkonného zdstupcu v centre

6. Centrum zabezpeci, aby diet'a v odpore voci rezimu svojim sprdvanim neohrozovalo
ostatné deti v programe

7. Zabezpeli samostatni izbu pre diet'a v odpore voéi rezimu

8. Vykond vsetky opatrenia, aby diet'a v odpore voli rezimu malo vytvorené bezpecné
prostredie (zabrdnit’ pripadnému moznému sebaposkodzovaniu)

9. Odborny tim dohliada, aby diet’a v odpore voli rezimu sa pravidelne stravovalo a uZivalo
predpisand lie¢bu, ¢o diet’a potvrdi podpisom vyhldsenia

10. Po stretnuti socidlneho kurdtora, zdkonného zdstupcu a odborného timu centrum prijme
opatrenia smerujlce k respektovaniu denného rezimu diet'at’om

11. Ak po dohodnutom Case neddjde k zaradeniu diet'at’a do reZimu , centrum pisomne

poziada socidlneho kurdtora o zmenu zariadenia z dévodu neplnenia sidom nariadeného

opatrenia

Mimoriadne udalosti, ktoré sa udeju v centre, pisomne hldsime:

Okresnej prokuratire Senica

Krajskej prokuratire Trhava

Okresnému stdu, ktory vydal neodkladné opatrenie alebo vychovné opatrenie

Kanceldrii generdlneho riaditel'a a generdineho tajomnika sluzobného dradu Ustredia PSVR
Vedtca tlagového a komunika&ného oddelenia Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava
Ndmestnik sekcie socidlnych veci a rodiny Ustredia préce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava
Riaditelovi odboru vykondvania opatreni SPODSK, Ustredia prdce, socidlnych veci a rodiny,
Bratislava

Prislugnému koordindtorovi centra Ustredia préce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava

Prisludnému socidlnemu kurdtorovi diet’at’a

v)

Ponuka ndslednej odbornej pomoci po ukonéeni resocializaéného programu

Diet'a a mlady dospely po ukonleni resocializaéného programu mdZe raz tyzdenne chodit’ na kluby,

ktoré vedie zamestnanec centra a su online.
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Diet'a a mlady dospely po ukonéeni resocializaénhého programu méze vyuZivat’ ndslednt ambulantnd
pomoc.

Aktivity organizované centrom

v ’

Deti a mladi dospeli sa mozu zdcastriovat’ po splneni podmienok na aktivitdch organizovanych
centrom. Ide o Sportové hry, rodinnd terénnu terapiu, deh otvorenych dveri, Deri rodiny.

Podmienkou ja abstinencia.

Posilfiovacie pobyty

Deti a mladi dospeli mdZzu po ukonéeni resocializaéného programu pisomne poZziadat’ o posilfiovaci

pobyt, dizka pobytu sa stanovuje individudlne a klient si pobyt uhrddza sdm.
Vikendové pobyty v centre

Deti a mladi dospeli, ktori sa zapdjaji do klubovej &innosti minimdlne 2x mesane mézu poziadat’

o vikendovy pobyt v centre. Klient si pobyt uhrddza sam.

Centrum mad vypracovand Internd smernicu, ktord obsahuje technické a organizacné opatrenia,
ktoré sa nasa neziskovd organizdcia zaviazala dodrziavat’, ked'ze podla ¢ldnku 24 GDPR s ohl'adom
na povahu, rozsah, kontext a (cely spracovdvania, ako aj ha rizikd s réznou pravdepodobnost’ou
a zdvaznost'ou pre prdva a slobody fyzickych os6b zodpovedd, aby zabezpecila a bola schopnd

preukdzat’, Ze spracovanie sa vykondva s hariadenim GDPR.

Zodpovedny za plnenie opatreni PhDr. Anna Hannikerova
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